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Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana T~

1.

w N

10.
11

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik

Undang-undang Nomor 14 tahun tahun 2008 tentang keterbukaan Informasi Publik;

Undang-undang Nomor 25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
Peraturan Pemerintah Nomor 71 tahun 2019 tentang penyelenggaraan Sistem dan Transaksi Elektronik;

Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik
Instruksi Presiden Nomor 3 Tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi Nasional Pengembangan E-

Government
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi Birokrasi Nomor 35 tahun 2012

tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan;
Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 23 tahun 2013 tentang Pengelolaan Nama Domain

Peraturan Walikota Singkawang Nomor 24 Tahun 2019 tentang Tata Kelola Infrastruktur Teknologi
Informasi dan Komunikasi di Lingkungan Pemerintah Kota Singkawang

Peraturan Walikota Singkawang Nomor 26 Tahun 2020 tentang Satu Data Indonesia Tingkat Daerah

Peraturan Walikota Singkawang Nomor 101 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan
Berbasis Elektronik di Lingkungan Pemerintah Kota Singkawang

1. Mengerti tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik ( SPBE )
2. Mengerti tentang Prosedur Kegiatan TCM Room
3. Memahami keterkaitan SOP 9 ( sembilan ) Layanan TCM Room

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

SOP Video Conference/Teleconference
SOP Protokol Manajemen Krisis

1. Komputer
2. Jaringan Internet
3. Ruangan dan Perangkat Video Conference

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Permohonan gagal jika data permohonan tidak sesuai dan tidak lengkap

1. Surat Permohonan OPD/ASN
2. Surat Balasan
3. Laporan Kegiatan




jedes isey uesoden HUSW 0ZL uveuiduud yedey wooy WL Jojesado 1Buidwepip| 9
sejeqla) ueuidwid sejeqis) Jedel ueeuesyejdd
uejebsy epuabe

uesode HuSNOE ueiodey + 1siBusw uep uedeybuspad uep ueBuens Jnjebuaiy 5
wooy N1 tojeredo

uedersiod Husiy 0g uelode ueyyesebusw epes jedes uedeyBusyad uep| ¥
ueBuens Jnjebusyy YNDL W ewesiaq 37| JoMgnsg

uelode] HUB SL ISBUIPIOOY + ISISOdSI [oxojoud uep ueuidund uepnfe| o
) ’ ) uebusp Iseulpiooyiaq ‘vedeybusiiad uep uebuens
injeBuaw ymun 37} Joygng uebuap iseuipioojiag
1sisodsip 1s|0%0104d

Isisodsig BN G owsw uep uesode o Ke| lenses uedexBuspad uep YD1 uebueni} €
ueydetfuaw Buepiq ejeday ueyyejuusway

uesode HUSI § uesoden m v ojuiwoy seulq ejedsyf |
1Bungnybuswi (epyag/inepvEIOYIiEM) UBudwid

150 indino npjiem uedexbuajay YWOL wil Ja04gng | eyndy pigey jojunuoy sipey| ueujdwid SEHAIDY ON
nyeq nynpy euesyelod

SVLvVa¥3l NVNIdiNid LVdVY d0S JNTV




