
PEMERINTAH KOTA SINGKAWANG
KECAMATAN SINGKAWANG BARAT

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
SEMESTER I TAHUN 2022

HASIL SKM / NILAI SKM

90.1
MUTU PELAYANAN

KINERJA UNIT PELAYANAN

SANGAT BAIK

Jenis Layanan : Surat
Pindah DLL

 Jumlah Responden : 44  Orang
Jenis Kelamin : L = 28 Orang / P = 16 Orang

SD/ MI = 16 Orang
SMP/MTS = 11 Orang

SMA/SMK/MA = 17 Orang
D1/D2/D3 = 0 Orang

D4/S1 = 3 Orang
S2/Profesi = 0 Orang

Jumlah Responden Berdasarkan Pendidikan :

 

Periode Survei : 30 Maret s.d 30 Juni 2022

TERIMA KASIH ATAS
PENILAIAN YANG

TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT

BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN
UNIT PELAYANAN PUBLIK KAMI
AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN

MENINGKATKAN KUALITAS
PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

A


