PEMERINTAH KOTA SINGKAWANG
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

Jalan Ahmad Yani Nomor 76 Singkawang Kode Pos
79123Telp. (0562) 636331 Fax. (0562) 636331
Email : kominfo@singkawangkota.go.id website : kominfo.singkawangkota.go.id

KOORDINASI DAN MONITORING EVALUASI
PPID KOTA SINGKAWANG

Penetapan kebijakan teknik pelaksanaan layanan informasi publik PPID di lingkungan Pemerintah Kota
Singkawang.


mailto:kominfo@singkawangkota.go.id

Mengingat pentingnya sinergi pengelolaan PPID di lingkungan Pemerintah Kota
Singkawang, PPID Kota Singkawang melakukan Rapat koordinasi layanan Informasi Publik
dan Monitoring Evaluasi pelaksanaan PPID tahun 2022 yang dilaksanakan pada tanggal 15

Maret 2023.



Berikut di atas adalah pelaksanaan Rapat koordinasi layanan Informasi Publik dan
Monitoring Evaluasi pelaksanaan PPID tahun 2022 di lingkungan Pemerintah Kota
Singkawang yang turut dihadiri PPID Utama dan seluruh perwakilan PPID Pelaksana. Rapat
Koordinasi dipimpin oleh asisten Pemerintahan bersama Kepala Dinas Kominfo Kota
Singkawang.
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Koordinasi antar PPID utama dan pelaksana juga rutin dilakukan secara daring melalui grup
komunikasi Whatsapp. Sebagai salah satu upaya pembinaan, pengawasan, dan evaluasi
monitoring pelaksanaan PPID di Kota Singkawang.

Koordinasi, pembinaan, pengawasan dan monitoring juga dilakukan secara langsung dari
PPID utama dan PPID Pelaksana agar terwujudnya pelayanan informasi yang maksimal.
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Selamat Sore,

Kami MAGNITUDE INDONESIA bersama
Magnitude Institute of Transparency
mengundang Ibu/Bapak/Sdr untuk bergabung
dalam Webinar Keterbukaan Informasi Publik Seri
ke-34 KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK dengan
tema:

"TIPS MENJADI BADAN PUBLIK INFORMATIF"

Dengan Narasumber :

Ir. Abdul Rahman Ma'mun, MIP
CEO Magnitude Indonesia
Ketua Komisi Informasi Pusat
Periode 2011

Arfitriati, S.Ag, C.MSP, C. SEM
Wakil Ketua/ Komisioner
Komisi Informasi

Provinsi Sumatera Barat
Periode 2014

Moderator :
Handiyono Aruman, S.T, M.Pdi
Business Manager Magnitude Indonesia

Sebagai bentuk upaya penguatan kapasitas SDM layanan informasi publik tak lupa PPID
utama dan pelaksana saling berbagi informasi terkait pelaksanaan webinar, bimtek dan lain
lain.
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Kunjungan Koordinasi Diskominfo Kota Singkawang ke KI
Kalbar

Jumat, 17 Februari 2023 Ketua Kl Kalbar Lufti Faurusal
Hasan menerima kunjungan Kepala Bidang Informasi dan
Komunikasi Publik Diskominfo Kota Singkawang Bapak
Fredrik MHS.

Kunjungan Koordinasi dilakukan dalam rangka Koordinasi
kegiatan yg akan dilaksanakan di Singkawang sekaligus
koordinasi Monev 2022 dan menyerahkan fisik laporan
layanan informasi publik tahun 2022.

#kikalbar #diskominfosingkawang
#KunjunganKoordinasi #kalbarterbukadaninformatif2023
#GoodGovernance
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Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Singkawang juga rutin melakukan koordinasi
bersama dengan Komisi Informasi Kalimantan Barat dalam rangka monitoring dan evaluasi
terhadap pelaksaan PPID di Kota Singkawang.



Dalam rangka Monitoring dan Evaluasi Pelaksanaan Keterbukaan Informasi Badan Publik
Se-Kalimatan Barat, Dinas Komunikasi dan Informatika selaku PPID Utama melakukan
koordinasi dengan selurun PPID pelaksana dalam penyusunan bersama Monev KI
Kalimantan Barat 2023.
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Sinergitas dan Koordinasi antar PPID utama dan pelaksana senantiasa dilakukan di grup
komunikasi Whatsapp demi kemudahan pelaksanaan Monev Kl Kalimantan Barat tahun
2023.



Dalam rangka semakin meningkatkan koordinasi dan sinergitas guna terlaksananya
pelayanan informasi yang prima, Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Singkawang
selaku PPID Utama melakukan visitasi ke PPID Pelaksana guna monitoring dan evaluasi

pelaksanaan PPID Kota Singkawang.



Tujuan visitasi ini sekaligus monitoring PPID Pelaksana terhadap progres pelaksanaan
Monev Kl Kalimantan Barat Tahun 2023.



KENDALA DAN REKOMENDASI TINDAK LANJUT
Beberapa kendala dalam pelaksanaan layanan informasi publik di Pemerintah Kota
Singkawang adalah sebagai berikut :
1. PPID Pelaksana belum semua berkontribusi secara maksimal sehingga data dan
informasi dari selurun OPD belum tersedia secara lengkap di website PPID.
2. Sering terjadi pergantian operator yang menangani PPID di beberapa OPD pelaksana

yang mengakibatkan terhambatnya pelaksanaan pelayanan informasi PPID.

Rekomendasi dan rencana tindak lanjut untuk meningkatkan kualitas pelayanan informasi
PPID adalah sebagai berikut :

1. Dalam waktu dekat akan dilaksanakan kembali rapat koordinasi PPID utama bersama
seluruh PPID Pelaksana dalam rangka monitoring dan evaluasi pelaksanaan PPID di
Kota Singkawang semester |1 tahun 2023.

2. Workshop dan Bimbingan Teknis terhadap pengelolaan pelayanan informasi harus
dilakukan secara berkala khususnya bagi pengelola/admin operator di lingkungan
Pemerintah Kota Singkawang.

3. PPID terus bersinergi melakukan koordinasi dan pembinaan terkait Keterbukaan
Informasi Publik kepada PPID Pelaksana/admin agar mempercepat dalam merespon
dan memberikan jawaban atas permintaan informasi publik mengingat waktu yang

sangat terbatas untuk disampaikan kepada pemohon informasi.

Mengetahui,
omunikasi dan Informatika
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